IWAY Standartas
SKAITMENIqu PLATFORMI.}
DARBO DALIS

Papildomi Bendrosios Dalies reikalavimai, taikomi
skaitmeninéms platformoms

Bendrosios Dalies reikalavimai yra taikomi IKEA vertés grandineés platformai. Sios
dalies reikalavimai yra uztikrinami platformy darbuotojams, tiekiantiems paslaugas
IKEA arba jos vardu.

Technologijy plétra sukare sglygas naujai darbo formai - Skaitmeninéms darbo
platformos, eksponentiskai iSsiplésti per pastaruosius kelerius metus. Pasaulyje
Sios naujos darbo formos jstatymai yra jvairs ir greitai kintantys, o skaitmeniniy
platformy darbas taip pat tobuléja.

IKEA siekia uZtikrinti deramg ir prasmingg darbg visiems platformy darbuotojams,
kurie teikia paslaugas IKEA. Mes norime uZzmegzti dialogg apie platformy darbuotojy,
esanciy IKEA vertés grandinéje, socialines ir darbo salygas, pasimokyti i$ Sio skyriaus
igyvendinimo masy vertés grandinéje ir palaipsniui spresti Sig tema kartu su
atitinkamomis suinteresuotosiomis 3alimis ir partneriais.
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IWAY p ri n ci p a i DARBUOTOJO/VADOVYBES DIALOGAS

|

veiksmingomis
tvarkomis ir
atviru dialogu
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el Vaikai yra
apsaugoti,
skatinamos
darbo,
mokymosi

ir seimos
yvenimo
galimybes

VAIKY APSAUGA

| | |

PD 3.1 Vaiky darbas neegzistuoja. Apie bet kokj galimg arba patvirtinta vaiky darbo
atvejj nedelsiant praneSama IKEA.

|

PD 3.2  Vaikai, jaunesni nei nustatytas minimalus legalus darbingas amZius,
neatlieka jokio darbo.

PD 3.3  Vaikai, jaunesni nei nustatytas minimalus legalus darbingas amZius,
neatlieka jokio darbo, nebent yra priziGrimi suaugusiuyjy.
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DARBUOTOJY LAISVE

- I . 0
o o o
PD 4.1 Nenaudojamas priverstinis, jkaitinis arba kaliniy darbas. Apie bet kokj
galima ar patvirtintg priverstino, jkaitinio ar kaliniy darbo atvejj nedelsiant

praneSama IKEA.

darbo teisiy |

PD 4.2  Platformy darbuotojai gali laisvai dirbti kitose jmonése ar platformose.
PD 4.3  Platformy darbuotojai gali bet kada nutraukti savo sutartj su platforma arba
lygiavertj susitarimg, be baudy, pagal sutartg jspéjimo laikotarpj (jeigu

taikoma).

PD 4.4  Platformy darbuotojai gali laisvai atmesti paslaugy uzsakymus dél to
nesulaukdami susidorojimo veiksmy ar bauduy.

ASOCIACIJY LAISVE IR NUSISKUNDIMAI

| |

PD 4.5 Platformy Darbuotojai gali laisvai naudotis savo teise sudaryti ar dalyvauti
(arba nedalyvauti) su darbu susijusiose organizacijose, taip pat dalyvauti
kolektyvinése derybose. Siomis teisémis naudojamasi nebijant nei fizinés, nei
psichologinés diskriminacijos, smurto ar priekabiavimo.

PD 4.6 Platformy Darbuotojai yra supaZindinti su nusiskundimy nagrinéjimo
tvarka, leidZiancia jiems pareiksti skundus ar rapescius, dél to nesulaukiant
susidorojimo veiksmy. Nusiskundimai yra registruojami ir dél jy imamasi
veiksmuy, o tai daroma apsaugant platformy darbuotojy anonimiskuma.

PD 4.7 |diegtas skaidrus badas klienty ir platformos darbuotojy gincy
iSsprendimui.
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IDARBINIMO IR DARBO PRAKTIKOS

|

PD 4.8 Platformos susitarimo, ar lygiavercio susitarimo, salygos dél paslaugy

teikimo, pateikiamos ir suprantamos platformy darbuotojy, pries jiems
sutinkant su jomis.

LYGYBE, |VAIROVE IR [TRAUKIMAS

|

PD 4.9 Platformy darbuotojai nepatiria fizinés ar psichologinés diskriminacijos,
smurto ar priekabiavimo

e
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3 Darbuotojai
turi laisvalaikj,
jiems mokama
atsakingai ir
suteikiamos

galimybes
tobulinti
kompetencij

DARBO LAIKAS IR LAISVALAIKIS

PD 5.1

PD 5.2

| |

Yra numatytas planas riboti platformy darbuotojy darbo valandas, kurios
yra susijusios su IKEA paslaugoms, taip, kad jos neviryty 60 valandy per
savaite.

Yra numatytas planas platformy darbuotojams uztikrinti 6 valandas
nenutraukiamo poilsio per 24 valandy laiko tarpa.

DARBO UZMOKESTIS IR PRIEDAI

PD 5.3

PD 5.4

PD 5.5

PD 5.6

PD 5.7

PRIVALOMAS

Platformy darbuotojams mokamas bent minimalus, teisés akty nustatytas,
darbo uZzmokestis uz su IKEA susijusias paslaugas.

|

Platformy darbuotojai gauna kompensacijg uz pavéluotg sutartos
paslaugos atSaukima.

Jeigu reikia uniformy ar kity jrankiy prekés Zenklo naudojimui, jos
suteikiamos nemokamai, o suteikiamas kiekis yra pakankamas. Uz
uniformy valyma ir/arba prieZitrg néra taikomos iSskaitos

Platformy darbuotojams suteikiama galimybé sumokéti sveikatos draudima
ir pensijy jmokas.

|_razancus [N

Platformy darbuotojai, atskaicius su darbu susijusias islaidas, uz su IKEA
susijusias paslaugas gauna bent minimaly, teisés akty nustatytg, darbo
uzmokest;.
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KOMPETENCIJOS UGDYMAS

|

PD 5.8  Platformy darbuotojai turi kompetencija atlikti savo paslaugas saugiai ir
nekenkiant sveikatai.

| | |_razancus [

PD 5.9 Platformy darbuotojams suteikiami resursai toliau tobulinti savo jgadZius ir
kompetencija.




p.8 - IWAY STANDARTAS / SKAITMENINIY PLATFORMU DARBO DALIS VERSIJA 6.0 / © Inter IKEA Systems B.V. 2020

A Uztikrinama
darbuotojy
sauga ir
sveikata

DARBUOTOJU SAUGOS IR SVEIKATOS VALDYMAS

PD 6.1

PD 6.2

PD 6.3

PD 6.4

PD 6.5

PD 6.6

| |

Platformy darbuotojai nepatiria rimty darby saugos ir sveikatos pavojy.
Mirties atvejai nedelsiant praneSami IKEA.

Platformy darbuotojams suteikiama galimybé apsidrausti nuo nelaimingy
atsitikimy. Draudimas apima medicininj gydima dél traumuy ir ligy,
susijusiy su darbu ir kompensuoja su darbu susijusius suZalojamus ir ligas,
dél kuriy atsirado jgyta pastovioji negalia ar mirtis.

|

Platformy darbuotojams suteikiama galimybé pasirinkti atsakomybés
draudima. Draudimas padengia galimga Zalg kliento ar treciosios Salies
turtui, platformos darbuotojo turtui ir bet kokig klientui padaryta zala.

|vertinamos darbuotojy saugos ir sveikatos rizikos, jskaitant rizikas,
susijusias su psichine sveikata ir ergonomika ir yra iSkomunikuojamos
platformy darbuotojams.

|ranga yra saugi ir naudojama saugiomis salygomis.
Platformy darbuotojai naudojasi Svariomis, nemokamomis ir tvarkingomis

asmeninés apsaugos priemonémis ir apsaugine apranga, atitinkancias
nustatyta rizika.
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Apibrézimai

Nelaimingas atsitikimas

Vaikai

Vaiky darbas

Kolektyvinés derybos

Diskriminacija

Priverstinis, jkaitinis arba
kaliniy darbas

|vykis arba reiSkinys, kuris jvyksta netikétai ar netycia ir dél kurio
susizeidZiama, susergama arba mirstama.

Asmenys iki 18 mety, iSskyrus atvejus, kai pilnametysté, pagal vaikui
taikomus jstatymus, pasiekiama anksciau.

Darbas, kurj atlieka vaikai nesulauke minimalaus legalaus darbingo
amZiaus, ir atimantis i$ jy vaikyste, potencialg ir oruma ir kenkiantis jy
fiziniam bei psichiniam vystymuisi. Be to, bet kurio asmens, jaunesnio
nei 18 mety, atliekamas darbas taip pat gali bati laikomas ,,vaiky darbu”,
atsiZvelgiant j atliekamo darbo tipg ir valandas bei jo atlikimo salygas.

Derybos tarp darbdavio ir darbuotojy atstovy, kuriuos laisvai ir
savarankiskai pasirinko patys darbuotojai.

Diskriminacija atsiranda tada, kai asmuo yra vertinamas maZziau
palankiai nei kitas panaSioje situacijoje dél prieZasciy, nesusijusiy su jy
galimybémis atlikti darba.

Diskriminacijos prieZastys yra: amzius, lyties tapatybé, seksualiné
orientacija, psichiné ar fiziné negalia, etniné priklausomybé, tautybe,
religija, vedybiné ar Seimyniné padétis ar bet kuris kitas asmens
tapatybés aspektas, nesusijes su jo galimybémis atlikti darba.

Priverstinis darbas yra bet koks darbas arba paslauga, kuriuos bet kuris
asmuo vykdo, nes jaucia pavojy arba jam grasinama bausme ir kuriuos
atlieka pries savo valig. Tai apima asmeniniy daikty konfiskavima,
galimybés nutraukti darbo sutartj bet kuriuo metu neturéjimga ir
negaléjimg palikti darbo patalpy.

lkaitinis darbas yra priverstinio darbo forma, kai darbuotojai yra
isipareigoje savo darbovietei dél skoly, kurios atsidaro nes jie turéjo
tiesiogiai ar netiesiogiai sumokéti jdarbinimo mokescius ar iSlaidas,
atlikti mokéjimo indélius, gavo paskoly ar darbo uzmokescio avansus
arba buvo atidéti jy mokéjimai.

Kaliniy darbas, tai darbas, kurj atlieka kaliniai.

Pavojus

Minimalus legalus darbingas
amiZius

Ispéjamasis laikotarpis

Platforma

Platformy darbuotojai

Rimti saugos ir sveikatos
pavojai darbe

Su darbu susijusios iSlaidos

Padeétis, kelianti grésme gyvybei, sveikatai ar aplinkai. Tai gali bati
fizinis, cheminis, biologinis, ergonominis ar profesinis pavojus.

Minimalus legalus darbingas amZius yra apibréztas nacionaliniuose teisés
aktuose ir jo sulaukus asmuo gali bati jdarbintas.

Laikotarpis nuo praneSimo apie sutarties nutraukima gavimo iki
paskutinés darbo dienos pabaigos. /spéjamojo laikotarpio metu
darbuotojui mokama pagal darbo sutartj.

Skaitmeninés platformos darbui, kurios apima:

* Internetines platformas, kur darbas perduodamas geografiskai
iSsklaidytai miniai (minios darbas); ir

* vietos nustatymo programéles (aplikacijas), kurios paskirsto darbg
tam tikros geografinés zonos asmenims, kad atlikty j paslaugas
orientuotas uzduotis, tokias kaip vairavimas, baldy pakavimas ar
surinkimas.

Darbuotojai, kurie internetu arba vietoje atlieka trumpalaikius darbus ar
paslaugas, kurias galima pasirinkti per platforma. Platformy darbuotojai
dirba savarankiskai ir neturi darbo santykiy su tiekéjais, paslaugy
teikéjais ar platformomis.

Pavojai saugai ir sveikatai, kurie gali sukelti tiesiogine mirtj, ilgalaike
trauma ar liga.

Veiklos iSlaidos, patirtos vykdant darbus.



