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icerik

GiRiS
IWAY iLKELERIi

GENEL BOLUM
(Tim tedarikgiler icin gereklilikler)

iLAVE BOLUMLER

(Tedarikgiler icin 6zel gereklilikler, ayri bir belge
olarak mevcuttur)

D=|| BARINMA BOLU

D=|| HAYVAN REFAHI BOLUMU
El=|| ORMAN BOLUMU

El=|| TASIMACILIK BOLUMU




IKEA'nin vizyonu,
bircok insan icin daha
Iyi bir gunluk yasam

yaratmaktir

Bu dokumanda gecen, “biz” IKEA
markasi altinda faaliyet gosteren tim
sirketler ve “siz” herhangi bir IKEA
sirketine tedarik eden herhangi bir
tedarikci anlamina gelir.

Biz IKEA olarak vizyonumuzu
paylastigimiz tedarikgilerimiz, hizmet
saglayicilarimiz ve diger s6zlesmemiz
olan taraflar ile (“Tedarik¢i”) uzun
donemli iliski gelistirmek isteriz.

Bu sebeple Uriin, Hizmet, Malzeme
ve Bilesenleri Sorumlu Bir Sekilde
Tedarik Etmenin IKEA yolu olan IWAY
Standardini gelistirdik.

IIWAY standardi, insanlar, gezegen ve
hayvanlari gozeten, IKEA deger zincirindeki
tedarikgi olan sizlerden beklentilerimizi
tanimlar.

IWAY ile calisirken deneyimlerimiz bize
sunu gostermistir; insanlar, gezegen

ve hayvanlara saygi gosterildiginde,
calisanlar daha uretken olur, kaynaklar
daha verimli kullanilir ve is buyur. IKEA
olarak sattigimiz tim Grinler sorumlu

bir sekilde Uretilir, tasinir, teslim edilir ve
monte edilir ve musterilerimiz de bundan
faydalanir. Magazalar, musteri temas
noktalari ve Uretim yerleri sosyal, cevresel
ve hayvanlarin saghkli yasam kosullari ile
ilgili sartlari saglar.



4 - IWAY STANDARDI 6.0 / © Inter IKEA Systems B.V. 2019

IWAY ile calisirken, asagidaki sorulara surekli olarak rehberlik ediyoruz:

GOCUK iCiN EN ivisi GEVRE UZERINDE OLUMLU BiR
NEDIR? ETKISi VAR MI?

CALISAN iGiN EN ivisi HAYVANLARIN REFAHI UZERINDE
NEDIR? OLUMLU BIiR ETKisi VAR MI?
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IKEA deger zincirinin

tum asamalarinda
sorumlu tedarik ilkelerini
desteklemeye kararliyiz

IWAY taahhudtinde bulunarak
asagidakileri glivence altina almaniz
beklenmektedir:

Sorumluluk

IWAY Standardinda tanimlanan tim IWAY
Zorunlu ve IWAY Temel sartlarinin yani
sira yerel, ulusal ve uluslararasi yasalara

her zaman uymaktan sorumlusunuz.

Acgikhik
lyilestiriimesi gereken alanlar konusunda
acik ve durdstsunuz.

Surekli iyilestirme

IWAY standardini uygulamak igin

gerekli olan zaman ve ¢abayi biliyoruz.
Performansi gui¢lendirmek ve IWAY Temel
ilkelerinden daha iyilerini basarmak igin
surekli iyilestirme fikrini benimsemenizi
tesvik ediyoruz.
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Hareketlerimizin de
bir fark yarattigini

biliyoruz

Sizinle calisirken adil ve agik bir yaklasim
sergilemeye gayret ediyoruz. Bu su
demek:

Uyum
Sizden istedigimiz beklentileri biz de
karsilamayi hedefliyoruz.

Diyalog

Tum tedarikgilerimizle agik iletigim
kanallarini stirdlriyor ve performansimiz
ve davraniglarimizla ilgili géruslerinizi

memnuniyetle karsiliyoruz.

Destek

Mumkuin olan durumlarda, IWAY
standardinin gereklerini saglamak ve
surekli iyilestirme icin kendi streclerinizi
gelistirmeye yardimci olmasi agisindan
operasyonlariniza uygun pratik destek
sagliyoruz.
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IWAY ilkeleri ve
gereklilikleri, uluslararasi
kabul gormus
standartlar ve ilkelere
dayanmaktadir

Bunlar BM'nin is ve insan Haklar

Rehber ilkeleri'ne (UNGP) olan
bagliligimizi yansitir ve BM Kuresel
ilkeler S6zlesmesinin 10 ilkesine

dayanir. Gerekliliklerimizi gelistirirken,
BM Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri
(SDG'ler) ve ILO'nun Calisma Gelecedi igin

Yizlincu Y1l Bildirgesini rehber kabul ettik.

IWAY asagidakilere gore yapilandiriimistir:

ilkeler
ilkeler Griin, hizmet, malzeme ve bilesen
satin aliminda IKEAnin sorumlu bir bakisg

acist oldugunu tanimlar.

Bélumler

Boluimlerdeki IWAY gereklilikleri
tedarikcilerdeki faaliyet veya proseslere
bagli olarak gegerlidir.

ZORUNLU

WAY gereklilikleri asagidaki gibidir ayrilir:

s yaparken her zaman yerine getirilmesi gereken gereklilikler.

[ RO |

ilk sevkiyat veya hizmetten itibaren 12 ay icinde yerine getirilmesi

gereken gereklilikler.

| |___iteri [

Minimum uyumlulugun 6tesine gecen ve daha surdurulebilir

uygulamalara yonelik ek adimlari tanimlayan gereklilikler.

Bunlar, ilgili IKEA organizasyonunun ortaya koydugu 6nceliklere

bagli olarak gecerli olabilir veya olmayabilir.

MUKEMMEL

Minimum uyumlulugun &tesine gecen ve daha surdurulebilir
uygulamalara yonelik ek adimlari tanimlayan gereklilikler.
Bunlar, ilgili IKEA organizasyonunun ortaya koydugu onceliklere
bagh olarak gecerli olabilir veya olmayabilir.
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Yasal veya IWAY gerekliliklerinden en siki
olana her zaman uyulur.

IWAY gerekliliklerinin yasa veya
yonetmeliklerle ¢elismesi durumunda,
yasaya uyulur ve yasa hikim strer. Bu
gibi durumlarda, IKEA derhal bilgilendirilir
ve IWAY gerekliliklerine uymak icin
alternatif yollar aranir.

Gerekliliklerin ve calisma
yontemlerinin uyumlu hale getirilmesi
cabalarini tesvik ediyoruz

IKEA, tedarikgilerin kendi davranis
kurallarina sahip olabilecegini, baska
bir alicinin davranis kurallari veya

IWAY ile karsilastirilabilir sertifikali bir
surduardlebilirlik plantile calisabilecegini
kabul etmektedir. IKEA, IWAY
gerekliliklerinin uygulanmasina yonelik
alternatif yaklagimlari desteklemektedir.
IKEA bu tur yaklasimlarin esdeger olup
olmadigina karar verme hakkini sakli
tutar.

IWAY’in basarili bir sekilde
uygulanmasi isbirligi, karsihkli giiven
ve sayglya baghdir

Sizden aldigimiz batun gézlemler,
tartismalar ve bilgi IKEA, IKEANIN
calisanlari ve IKEANnIn atadigi herhangi
Uguncu bir taraflar arasinda gizli olarak
kahr. IWAY ile ilgili olarak toplanan tim
veriler saygiyla ve yalnizca IWAY ile
uyumlulugu dogrulamak amaciyla ele
ahnir.

IWAY Standardi resmi dili ingilizce'dir
IWAY Standardinin tercimeleri sadece
bilgi amaglidir ve s6zlesme dokimani
olarak kullanilamaz. ingilizce versiyonu
tek sézlesme belgesidir ve belirsizlik veya
tutarsizlik durumunda ingilizce versiyonu
gecerlidir.

Terimler Sozlagu
italik kelimeler Terimler Sézliginde
tanimlanmistir.
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IWAY Iilkeleri

1

IWAY ilkeleri
etkili rutinler ve
acik diyalog ile
desteklenir

6

Calisanlarin saghgi
ve guvenligi
korunur

2

Is, yasalara uygun
ve durust bir
sekilde yuratualar

7

Calisma ve yasam
kosullari uygundur

3

Cocuklar korunur,
6grenme ve aile
hayati icin firsatlar
tesvik edilir

8

Gezegen korunur

4

Temel ¢calisma
haklarina saygi
gosterilir

9

Su ve atik dahil
tum kaynaklar
surdurdilebilir
ve dongusel bir
sekilde yonetilir

5

Calisanlarin is disinda
zamanlari vardir,
calisanlara sorumliu

bir sekilde 6deme

yapilir ve ¢alisanlarin
yetkinliklerini gelistirme
firsatlari vardir

10

Hayvanlar iyi
bir yasam surer



IWAY STANDARDI

GENEL BOLUM

Tum tedarikgiler icin gereklilikler

Bu belge, IWAY Standardi Genel Bolim, versiyon 6.0'in bir cevirisidir. Bu ceviri sadece bilgi amaclidir
ve sézlesme niteliginde bir belge olarak gérilemez. Yorumlama farkliliklari, anlagmazliklar ve diger
anlagmazliklar durumunda, ingilizce versiyonu tek resmi belge olarak gegerli olan dokumandir.
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IWAY i I ke I e ri PERFORMANS YONETIMi

IR I

® o (]
G1.1 IWAY ile ilgili hesap verebilirlik ve sorumluluk, bir veya daha fazla yénetim
seviyesi temsilcisine verilmistir.
® ® G1.2 IWAY gerekliliklerine uyumu degerlendirmek igin i¢ denetimler en az 12
acik diyalog ile
@ | iicni [
desteklenir ' '

G13 IWAY'i kapsayan yazili politikalar ve rutinler mevcuttur.

G1.4 IWAY ile ilgili performansi 6l¢mek ve gelistirmek i¢in géstergeler ve planlar
mevcuttur.

TEDARIK ZiNCiRi YONETIMi

IR I I

G15 IKEA degder zincirindeki Grun, hizmet, malzeme veya bilesen alt yiiklenicileri,
IKEA organizasyonu sartnamelerine uygun olarak belirlenir.

G1.6 IWAY, IKEA organizasyon spesifikasyonlarina uygun olarak IKEA deger
zincirindeki Grtin, hizmet, malzeme veya bilesen alt yiiklenicilerinde
uygulanir ve dogrulanir.

| | |

G17 IKEA deger zincirindeki sosyal ve gevresel riskler belirlenir ve bu risklerin
azaltilimasi i¢in énlemler alinir.
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CALISAN/YONETICi DIYALOGU

IR |

G1.8 Calisanlar IWAY ile ilgili hak ve sorumluluklari hakkinda bilgilendirilir.

G1.9 IWAY ile ilgili olarak ¢alisanlarla yapilandiriimis bir diyalog vardir.



13 - IWAY STANDARDI 6.0 / GENEL BOLUM / © Inter IKEA Systems B.V. 2019

iS ETIiGI

[
G 2.1 IKEA is iliskisi dahilinde guiven ve seffaflik saglanir. Yasayi ¢cigneme,
belgelerin tzerinde oynama, aldatma veya yolsuzluk yapma girisimleri

kabul edilmez.

durust bir —

®
§ e k I I d e G2.2  IWAY ileilgili yararlikteki tim yasa, yonetmelik ve izinlere uyulur.
[ X J ( X J | ( X J I o0
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COCUKLARIN KORUNMASI

C [__zoRUNLU | | |
G341 Cocuk isciligi yoktur. Herhangi bir potansiyel veya tespit edilmis ¢cocuk isciligi
' vakasi derhal IKEAya bildirilir.

ogrenme ve e —
aile hayati icin
firsatlar tesvik

G 3.2  Cocuklar, asgari yasal ¢calisma yasinin altinda calisma yapmazlar. Mesleki
stajyerler 14 yasindaki egitime katilabilir. E§itim, 6grenim gérdukleri alanla
ilgilidir.

G 3.3 Cocuklar, geng isciler veya mesleki stajyerler, tehlikeli isler veya gece ¢calismasi
yapmazlar.

i$ VE OGRENME FIRSATLARI

edilir

IR |

G3.4  Gengisciler igin is firsatlar tanimlanir ve tesvik edilir.

| | | iceri [

G 3.5  Cocuklar icin mesleki egitim firsatlari tanimlanir ve tesvik edilir.
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AILE HAYATI iCiN FIRSATLAR

I I | iteri [

G3.6  Calisanlara, yururlikteki mevzuatta tanimlananlara ek olarak cocuk bakimi
destedgi verilir.
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CALISAN OZGURLUGU

G441 Zorunlu, bor¢landirarak ya da mahkum isgiicii olmamahdir. Zorunlu,
borg¢landirarak ya da mahkum isgiiciiyle ilgili potansiyel veya tespit edilmis

herhangi bir vaka derhal IKEAya bildirilir.

gosterilir e

G4.2  Fazla mesai gonulliluk esasina baglidir ve fazla mesaiye gelmeyi reddeden
calisanlara ceza verilmez. YUrurlukteki mevzuatta tanimlanmis belirli
kosullar altinda, ¢alisan temsilcisi ile kararlastirilirsa, kisa bir stre igin fazla
mesai zorunlu olabilir.

ORGUTLENME 6ZGURLUGU VE SIKAYETLER

I vl |

G4.3  Calisanlar, isle ilgili kuruluslara katilma (ya da katilmama) ve toplu sézlesme
miizakerelerine katilma hakkini kullanmakta serbesttirler . Bu haklar, fiziksel
veya psikolojik ayrimcilik, siddet veya taciz korkusu olmadan kullanihr.

G4.4  Calisanlarin sikayet ve endiselerini baski olmaksizin dile getirebilmelerini
saglayan ve ¢alisanlar tarafindan bilinen bir sikayet mekanizmasi
mevcuttur. Sikayetler kayit altina alinir ve bunlara gére hareket edilir, ve
calisanlarin gizliligi korunur.
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iSE ALIM VE iSTIHDAM UYGULAMALARI

G4.5

G4.6

G4.7

G4.8

G4.9

G 4.10

G4n

G4.12

IR | |

ise alim, istihdam veya isten ¢ikartma sireclerine iliskin Gicret ve masraflar
calisanlara yansitilmaz. Calisanlardan teminat saglamalari istenmez.

ise alim ile ilgili yazili bir rutin uygulanir ve bu rutin tim ¢alisan alimlarinda
gecerli olmak Uzere yasla ilgili dogrulama, adaylarin incelenmesi ve segimi
ile ilgili kurallarr icerir.

Calisanlar ise ya da oryantasyon egitimine baslamadan 6nce, yazili

bir is sézlesmesi ya da esdegeri bir s6zlesme imzalarlar. Calisanlar
sézlesmenin bir kopyasini alir ve imzadan énce sartlarini anlarlar. istihdam
kosullarindaki 6nemli degisiklikler ¢alisanlar tarafindan yazili olarak kabul
edilmelidir.

Sifir saatlik sézlesmeler kullaniimaz.

Ayrimcilik, taciz, is etigi, disiplin énlemleri ve alkol ve uyusturucu
kullanimina iligskin kurallar, ¢alisanlara yazili olarak iletilir ve uygulanir.

Disiplin cezalari; bedensel cezalandirma, siddet tehditleri, herkese agik
sekilde uyari yapilmasi veya cezalari, para cezalari ve sézlesmeden dogan
menfaatlerin kaldirilmasi dahil olmak tzere zihinsel veya fiziksel baski
kullanimini icermez. Calisanlar yardim almakta serbesttir ve disiplin
kararlarina itiraz etme hakkina sahiptir.

| | | iceri [

Gegici is, yalnizca duzenli nitelikte is olmadiginda kullanilir.

Isten ¢ikartma durumunda, calisanlara gérevlerinden ayriimalarindan en az
10 is gunl kadar ihbar sdiresi taninir.

ESITLIK, CESITLILIK VE KATILIM

G413

G 4.14

G4.15

G4.16

IR |

Calisanlar fiziksel veya psikolojik olarak ayrimcilik, siddet veya taciz
gormezler.

| | | iceri [

Esitlik, cesitlilik ve katilimi tesvik eden aktiviteler sirket icinde uygulanir ve
iletisimi yapilir.

| | |

Cinsiyetler arasindaki Ucret farklari degerlendirilir ve bunlarin ortadan
kaldirilmasi icin 6nlemler alinir.

Yoénetim pozisyonlari igin cinsiyet dengesi saglanir.
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3 Calisanlarin is
disinda zamanlari
vardir, calisanlara
sorumlu bir
sekilde odeme

yapilir ve
calisanlarin
yetkinliklerini
gelistirme
firsatlari vardir

CALISMA SAATLERI VE CALISMA DISI ZAMAN

G 5.1

G52

G5.3

G54

G55

G5.6

G57

Fazla mesai de dahil olmak Uzere, tim ¢alisanlarin ¢alisma saatlerini
kaydetmek icin guvenilir bir sistem saglanir.

IR I

Calisma saatleri, fazla mesai dahil, haftada 60 saati asmaz.

Calisana, aksi calisan temsilcisi araciligiyla yazili olarak kabul edilmedikge,
her 4.5 saat ¢alismasindan sonra en az 30 dakika bir mola verilir.

6 glinluk calismadan sonra ¢alisanlarin en az 24 saat araliksiz dinlenmeleri
gerekir.

| | |____iteri [

Calisanlarin, yururlukteki mevzuatta tanimlananlara ek olarak, istisnai
kisisel durumlar icin isten izin alma firsatina sahiptir.

Normal ¢alisma saatleri haftada 48 saati asmaz. Fazla mesai saatleri
haftada 12 saati ge¢mez.

| | |

Calismalar, fazla mesai yapmaya bagimli olmayacak sekilde planlanir.
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UCRETLER VE SOSYAL HAKLAR

|

G 5.8  Calisanlara en az yasal asgari Ucret 6denir. G5.14
G5.15
vl | |
G5.16
G 5.9  Calisanlara, temel konumlarindan uzakta calismadan kaynaklanan ek yasam
maliyetleri telafi edilir.
G 5.10  Maaslar s6zlesme sartlarina gére zamaninda ve en az aylik olacak sekilde
6denir.
G 5.11  Calsanlar, tam 6demeyi, sosyal faydalar ve kesinti bilgilerini iceren bir
maas bordrosu alir. Ucret pusulasinda saglanan bilgiler ¢alisaniar icin
anlasilir bir sekildedir. G5.17
G 5.12  Uniformalar, gerektiginde, yeterli miktarda ve (icretsiz olarak temin edilir. G5.18
Uniformalarin temizlenmesi ve/veya bakimi i¢in herhangi bir kesinti
yapilmaz.
| | |___iieri
G 5.13  Fazla mesai saatleri, normal ¢alismanin tzerinde bir oranda veya esdeger

miktarda izin suresiyle telafi edilir.

YETKINLIK GELiSTiRME

I vl | |

Calisanlar, gorevlerini gerceklestirmeden 6nce, acil durumlarla nasil basa
cikacaklari ve mevkileriyle iliskili riskleri bilen yetkinliklere sahiptir.

Calisanlar, gorevlerini yerine getirmelerini saglayan egitim veya diger
yetkinlik gelistirme faaliyetleri alirlar.

18 yasin Uzerindeki mesleki stajyerler, egitim sirasinda yapilan calismalardan
dolayi édeme alirlar. Egitim, 6grenim alanlariyle iligkilidir.

| iceri [

Mesleki egitim firsatlari belirlenir ve tesvik edilir.

Calisanlar, mevcut calismalariyla ilgili veya ilgisiz alanlarda yetkinliklerini
gelistirme firsatina sahiptir.
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A Calisanlarin
sagligi ve

guvenligi
korunur

i$ SAGLIGI VE GUVENLIGi YONETiMI

G6.1

G6.2

G6.3

Go6.4

G6.5

G6.6

G6.7

G6.8

| |

Calisanlar is saghdi ve gtivenligi ile ilgili ciddi tehlikelere maruz birakilmaziar.
is kazast sonucu meydana gelen élimler derhal IKEAya bildirilir.

Tum calisanlar icin kaza sigortasi saglanir. Sigorta, isten dolayl meydana
gelen yaralanmalar ve hastaliklar icin tibbi tedaviyi kapsar ve kalici
sakatlik veya 6liimle sonuclanan isten dolayl meydana gelen yaralanma ve
hastaliklar icin tazminat saglanir.

I vl |

Ruh saghgi ve ergonomiile ilgili riskler de dahil olmak Gzere, is saghgi
ve guvenligi riskleri degerlendirilir ve belirlenen risklerin azaltiimasi icin
gerekli 6nlemler alinir.

Tehlikeli isler ile ilgili riskleri en aza indirmek igin guvenli calisma rutinleri
uygulanir.

Ekipmanlar gtivenli olarak temin edilir ve glivenli kosullarda kullanilir. Uyari
isaretleri ve guvenlik bilgileri gorulebilir sekildedir.

Calisanlar temiz, Ucretsiz, ¢alismaya uygun durumda ve belirlenen risklere
uygun kisisel koruyucu ekipman ve koruyucu kiyafetler kullanirlar.

is saglig ve glvenligi ile ilgili kazalar ve ramak kala durumiar rapor edilir,
analiz edilir, diizeltici ve 6nleyici faaliyetler takip edilir ve bunlara gére
hareket edilir. Kaza kayitlari ve ramak kala kayitlar tutulur.

is guvenligi tehlikeleri diizenli olarak raporlanir, analiz edilir, takip edilir ve
bunlara gére 6nemler alinir.
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ACIL DURUM YONETIMI KiMYASAL YONETiMi

IR | I vl | |

G 6.9  Acil durumlardan dogabilecek riskler degerlendirilir. Yazili acil durum G 6.18  Kimyasallar, calisanlarin saglk ve guvenligini ve dogayi koruyacak sekilde
rutinleri uygulanir. satin alinir, depolanir, tasinir, elleglenir ve kullanilir.

G 6.10  Tum ¢ahsanlar tarafindan duyulabilen ve/veya goérulebilen, bagimsiz olarak
cahisan bir tahliye alarmi mevcuttur. Alarmi manuel olarak etkinlestirmek

muUmkindir ve alarm digmeleri agikca gorilebilir ve isaretlenmistir. | | | iteri [N

G 6.11  Acil tahliye yollari ve acil ¢ikislar her zaman hizli ve glvenli tahliye saglayacak ) . . ) . R . .
sekildedir. G 6.19  Kimyasal riskler BM Kiresel Uyumlastirma Sistemine gére degerlendirilir

ve kimyasallar bu sisteme gore etiketlenir.

G 6.12  ilk yardim ve yanginla miicadele konusunda egitim almis calisanlar, calisma
saatlerinin timine dagilacak sekilde, mesleki risklerin gerektirdigi tGzere
yeterli sayida bulunur. | |

G 6.13 ik yardim ve yanginla miicadele ekipmanlarinin tird, miktari ve yeri mesleki

risklere uygundur. Ekipmanlar her zaman caligir durumdadir. G 6.20  Calisanlarin ve gevrenin saghgi ve guvenligi icin daha dusuik risk taslyan

alternatif kimyasallar belirlenir ve kullanilr.
G 6.14  Acil tahliye islemlerini test etmek ve iyilestirmeye agik noktalari belirlemek

icin tahliye tatbikatlari yapilr. Tatbikat sikligi mesleki risklere gére
belirlenir. Mimkiin oldugunca ¢ok sayida ¢alisan tatbikatlara katilir. Tahliye . . . .
tatbikatlarinin kayitlari tutulur. BINA VE ELEKTRIK GUVENLIGI

I vl | |
| | | iceri [

G 6.21  Binalar, yapisal butinlugu saglayacak sekilde tasarlanir, insa edilir, bakim

G 6.15  Acil durumlarda uygulanacak rutinleri test etmek ve iyilestirmeye agik yapilir ve yenilenir.

noktalari belirlemek icin acil durum tatbikatlari yapilir. Acil durum

tatbikatlarinin kayitlan tutulur. G 6.22  Elektrik tesisati, aydinlatma ve gaz tesisati uygun sekilde monte edilmis ve

I . o " e o bakimi yapilmistir.
G 6.16  Acil bir durumda karar almak Gzere bir acil durum miidahale ekibi tayin edilir.

| { | | MOKEMMEL

G 6.17  Yazih acil durum rutinleri komsu sirketler ve yerel yetkililerle uyumlu bir
sekilde hazirlanir.



22 - IWAY STANDARDI 6.0 / GENEL BOLUM / © Inter IKEA Systems B.V. 2019

iS SAGLIGI KONTROLLERI VE SAGLIK DESTEGi

I vl | |

G 6.23  Calisana hamilelik veya HIV gibi isle ilgili olmayan saglik testleri yaptiriimaz.

| \ |___iteri [

G 6.24  Calisan saghgi Gzerinde isten kaynaklanan etkileri belirlemek icin
calisanlara dizenli olarak is saghgi kontrolleri gerceklestirilir. Saghk
kontrolleri bir saglik uzmani tarafindan gerceklestirilir. Bulgular gizli tutulur
ve saglik uzmani tarafindan calisma pozisyonu ve ¢alisma yerinde olasi
ayarlamalar konusunda 6nerilerde bulunmak icin kullanilir.

G 6.25 Calsanlara, yurirlukteki mevzuatta yer alan gerekliliklere ek saglik hizmeti
destegi verilmektedir.
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A Calisma
ve yasam
kosullari
uygundur

CALISMA SARTLARI
IR I
G741 Galisma ortami temiz, hijyenik ve calisma kosullarina uygun olup yeterli

G7.2

G73

G7.4

1stk, havalandirma ve gerektiginde isitmaya sahiptir.

Calisanlarin yemek yiyip dinlenebilecekleri, tehlikeleden uzak ve sayisi
calisan sayisiyla orantili olarak belirlenmis dinlenme alanlari mevcuttur.

Tuvaletler Ucretsiz, hijyeniktir, calisma saatleri icinde erisilebilir, temel
malzemelerle donatilmis ve sayisi ¢calisan sayisiyla orantilidir.

Limitsiz, temiz igme suyu Ucretsiz olarak ¢alisma alanina makul bir
mesafede mevcuttur.
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GEVRESEL ETKILER

G 8.1 Ciddi cevre kirliligi yoktur. Herhangi bir ciddi cevre kirliligi vakasi derhal
IKEAYya bildirilir.

IR |

G 8.2  (Cevresel sikayetler kaydedilir ve bunlara gére aksiyon alinir.

G 8.3  Mevcut veya daha 6nce sahada gerceklesen faaliyetlerden kaynaklanan
toprak kirliligi riski degerlendirilir ve buna gore hareket edilir.

G 8.4  Cevresel performansi artirmanin yollarini bulmak igin ¢evresel riskler ve
etkiler tanimlanir ve degerlendirilir. Cevresel iyilestirme planlari 12 ayda bir
uygulanir, gézden gegirilir ve glincellenir.

| I | iceri I

G 8.5  Operasyonel ve yapisal degisiklikler degerlendirilirken, cevresel etkilerin
degerlendirmesi gerceklestirilir.

HAVA KiRLIiLiGi VE iKLiM

RO |

G 8.6  Mevcut enerji kaynaklari bilinmektedir ve yenilenebilir enerji kaynaklarina
degisim icin mevcut olasiliklar degerlendirilmistir.
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| | |___iteri [

G 8.7  Tuketilen tim elektrik (Uretilmis ya da satin alinmis) yenilenebilir enerji
kaynaklarindan gelir.

G 8.8  Ozon tabakasini incelten kimyasal veya karbon kullaniimaz.

G 8.9  Sahada birincil enerji kaynagi olarak kdmuir veya petrol bazli yakit
kullanilmamaktadir.

| | |

G 8.10 Hava kirleticileri ve sera gazi emisyonlari, kiresel sicaklik artigini yazyilin
sonuna kadar (Paris Antlasmasr'nda belirlendigi tizere) 1.5°C'yi hedefleyecek
sekilde 2°C'nin altina distirmek Gzere mutlak olarak azaltilmistir.

G 8.11  Uretilen veya satin alinan tiiketilen enerjinin tamami yenilenebilir enerji
kaynaklarindan gelir.

KORUMA VE BiYOLOJIK GESITLILIK

I vl |

G 8.12  VYiiksek Koruma Degerine Sahip Alanlarda is aktiviteleri, IKEA tarafndan
taninan bir sisteme gore sertifikalandirilmis olmasi durumu harig,
gerceklestiriimez.

| | |___iteri [

G 8.13  Biyogesitliligi destekleme girisimleri uygulanmaktadir.



26 - IWAY STANDARDI 6.0 / GENEL BOLUM / © Inter IKEA Systems B.V. 2019

2] Su ve atik dahil )
I vl I |
([ X J
G 91 Tesislere hangi suyun geldigi, nasil kullanildigi ile birlikte atik suyun nasil,
nerede ve kim tarafindan aritildigina dair bilgi mevcuttur.

surdurulebilir o
ve dongusel bir
sekilde yonetilir

G 9.2  Operasyonlarda su kullaniliyor ise, suyun kullanimini ve desarjini azaltma
olanaklari belirlenir ve uygulanir.

| | |

G 9.3  Operasyonlarda su kullaniliyor ise, yiiksek kaliteli su kullanimini sinirlama
olanaklari belirlenir. Yiiksek kaliteli su kullanimini sinirlandirici uygulamalar
gergeklestirilir ve sonucunda iyilestirmeler goruldr.
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ATIK YONETIMI

[ IR I

G 9.4 Atklar, calisanlarin ve ¢evrenin sagligini ve glvenligini koruyacak sekilde
depolanir, elleglenir, tasinir ve bertaraf edilir. Sahada atik gémme yapilmaz.
Tehlikeli ve tehlikesiz atiklar birbirinden ayri tutulur.

G 9.5  Enerji geri kazanimi amaci disinda, sahada atik yakilmaz.

G 9.6  Atiklarin nasil, nerede, ne kadar ve kim tarafindan bertaraf edildigine dair
kayitlar mevcuttur.

G 9.7 Atk olusturmama, azaltma, yeniden kullanma ve geri dénustirme firsatlari
tanimlanir ve uygulanir.

| I | iceri [

G 9.8  Duzenli depolama alanina hicbir atik génderilmez.

| | |

G 9.9  Tum atiklar tekrar kullanilir veya geri donastarular.
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o0 W oo

Terimler Sozlugu

Acil ¢ikis

Acil Durum Miidahale Ekibi

Acil tahliye yolu

Alt Yiiklenici

Asgari yasal calisma yasi

Ayrimcilik

Ciddi Cevre Kirliligi

Ciddi is Saghgi ve Giivenligi
Tehlikeleri

Acil ¢ikis, aydinlatiimis veya karanlikta parlayan 6zellige sahip tabelalarla
isaretlenmistir. Acil ¢ikis disariya acilir ve her zaman 6nu agik ve
kilittenmemis durumdadir.

Acil durum miidahalesini koordine etmek icin; Acil durumun
degerlendirilmesi, acil karar alma, yerel yonetimlere ve acil durum
hizmetlerine destek ve dis ve ig iletisim konularinda yetkinlige sahip
calisanlardan olusan ekiptir.

Acil ¢ikisa giden yol. Guzergah her zaman kagisa uygun sekilde agik
tutulur.

IKEA deger zincirinin bir parcasi olarak bir Griin, bilesen, malzeme veya
hizmet saglayan herhangi bir sirket veya birey.

Yerel ydnetmeliklerle belirlenmis, bir kisinin ise alinabileceg@i en disuk
yastir.

Ayrimcilik, ¢alisanlar arasinda karsilastirma durumunda, isi yapabilme
kabiliyeti ile ilgili olmayan gerekgelerle digerinden daha az olumlu
sekilde muamele edildiginde ortaya cikar.

Ayrimcilik gerekgeleri sunlardir: yas, cinsiyet kimligi, cinsel yénelim,
zihinsel veya fiziksel engellilik, etnik kdken, uyruk, din, medeni veya aile
durumu veya kisinin kimliginin, isi gerceklestirme yetenegi ile hicbir
iliskisi olmayan herhangi bir boyutu.

Geri dondurilmesi mimkin olmayan, uzun sireli veya yaygin ekosistem

bozulmasina neden olan veya genis alanlara yayilma olasiligi olan cevre
kirliligi.

Aninda 6lum, kalici yaralanma veya hastaliga neden olma riski tasiyan
saglik ve guvenlik tehlikeleri.

Cinsiyet dengesi

Calisan

Calisma Saati

Cesitlilik

Cocuk

Cocuk isgiligi

Deger Zinciri

Esitlik

Gegici ls

Erkek ve kadinlarin sayica esit dagilimini temsil eder.

Tam zamanli veya yari zamanli ¢alisan bir kisi. Parca basi, mesleki
stajyerleri ve deneme suresindeki ¢alisanlarin yani sira sahada haftada
on sekiz (18) saat veya daha uzun stire ¢alisan alt yiklenicileri kapsar.

Bir ¢calisanin calisma gergeklestirdigi zaman. Odemesi yapilmasina
ragmen calisma gerceklestiriimeyen Gcretli yillik izin, Gcretli resmi tatil
gunleri, tcretli hastalik izni, yemek molalari, evden ise/isten eve seyahat
icin harcanan zaman ¢alisma saati digindadir.

Cesitlilik , insanlar arasinda yas, cinsiyet kimligi, cinsel yénelim, zihinsel
veya fiziksel engellilik, etnik kdken, uyruk, din, medeni veya aile statisu
veya kimliginin diger herhangi bir boyutu gibi gesitli benzerlik ve
farkhliklari ifade eder.

18 yasin altindaki kisilerdir. Bazi Glkelerde yasa geregi farkliliklar
gosterebilir.

Yasal minimum ¢alisma yasinin altindaki ¢ocuklar tarafindan
gerceklestirilen, cocugun fiziksel ve zihinsel gelisimine zararli olabilecek
ve cocukluk, potansiyel ve sayginligina zarar verebilecek iglerdir.

Ayrica, 18 yasin altindaki herhangi bir kisi tarafindan yapilan is, yapilan
isin turline ve ¢alisma saatlerine ve hangi kosullara tabi olduguna bagh
olarak “cocuk isciligi" olarak degerlendirilebilir.

Bir Grinli veya hizmeti, fikir asamasindan nihai tiiketiciye getirmek ve
deger zincirine yeniden entegre etmek icin gereken tim faaliyetlerin
timu. Buna tasarim, Uretim, dagitim ve tiketiciye destedi gibi faaliyetler
de dahildir. Deger zincirinin farkli asamalarinda, paydaslar Griin veya
hizmete nihai degerini artirmak igin deger katarlar.

Esitlik, gegmisine ve bireysel farkliliklarina bakilmaksizin, herkese adil
davranilmasi ve esit firsatlar saglanmasi anlamina gelir. Esitlik ayni
zamanda herhangi bir ayrimciligin bulunmadigr anlamina da gelir.

Sinirli streli calisma. Sézlesmenin bitisi, belirli bir tarih, belirli bir gorevi
tamamlama veya belirli bir olayin meydana gelmesi gibi nesnel kosullara
gore belirlenir. Gegici caligma tam zamanli veya yari zamanl sekilde iki
ya da ug tarafli olabilir.
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Geng isgi

Hidroflorokarbonlar

ihbar Siiresi

is Etigi

isten Cikartma

Katihm

Kaza

Mesleki Egitim

18 yasin altinda olan, ancak asgari yasal ¢alisma yasinin iizerinde olan ve
iste calisan kisiler.

Hidroflorokarbonlar (HFC'ler) insan yapim, florlu sera gazlaridir. Genellikle
klima, sogutucular, képuk plskirtme, yangin geciktiriciler, solventler ve
aerosoller olarak ozon tabakasina zarar veren maddelerin yerine kullanilir.

Fesihin bildirimi ile son is giint arasinda gecen siiredir. ihbar siiresinde
calisana s6zlesmede belirtildigi sekilde Ucreti 6denir.

is yaparken neyin ahlaki veya neyin dogru olduguna karar verme
kurallari, ilkeleri ve standartlari.

isverenin resmi olarak bir calisani, otoriteler tarafindan kabul edilen ya da
calisan ile karsilikli anlagilmis ya da calisan tarafindan itiraz edilmemis bir
disiplin surreci neticesinde, isten ¢ikarmasi durumu. Bu durum galisanin
isten ¢ikartiimasi ya da ¢alisan azaltmay! da igerir.

Katilim, adil, saglikli ve yiksek performans saglayan organizasyon ya da
topluluk yaratabilmek igin farkliliklarin avantajinin kullaniimasidir.

Katiimci bir cevrede kaynaklara ve firsatlara herkesin erisimi mevcuttur.
Bu durum bireylerin kim oldugu ve gruplarin organizasyonel ve
toplumsal hedeflerin saglanmasi dogrultusunda kendisini guvenli, saygi
duyulan, dahil olan, motive ve degerli hissetmesini saglar.

Beklenmedik ve kasit olmadan meydana gelen, yaralanma, hastalik veya
6lumle sonuglanan bir olay veya vaka.

Ogrenme amaci ile gerceklestirilen her tiirli ciraklik, staj ve is deneyimini
kapsar.

Mesleki egitim yerel bir okul veya egitim kurumu ile is birligi icerisinde
yuratdlar, ya da yetkili bir makam tarafindan bir egitim programi olarak
onaylanmistir. Bunlarin disinda bir stajyerin meslek segimine destek
olacak sekkilde hazirlanmis bir rehberlik veya oryantasyon programi
olabilir.

0zon Tabakasini inceltici
Kimyasallar

Paris Antlasmasi

Ramak Kala

Rutinler

Sera Gazi

Sifir Saatlik Sézlesme

Tedarikgi

Tehlike

Atmosferin Ust katmanlarinda Dinya’nin koruyucu ozon tabakasini
incelten kimyasallardir. Bunlarin arasinda Kloroflorokarbonlar (CFC),
Hidrokloro-floro karbonlar (HCFC), halonlar ve insan tarafindan tretilmis
diger ozon tabakasini inceltici kimyasallar bulunur. Ozon tabakasini inceltici
kimyasallarin kullanimi Montreal Protokoli ile kontrol edilmektedir.

Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi kapsaminda,
2020 yilindan baslayarak emisyonlarinin azaltiimasi, adaptasyonu ve
finansmant ile ilgili anlasma.

Sonucunda yaralanma veya hastalik meydana gelmeyen fakat kisiyi
yaralama potansiyeli olan plansizca gerceklesen olaydir. Yaralanma ya da
hastalik olusmamasinin sebebi, olay zincirinde meydana gelen sansl bir
durum sonucudur.

Bir gorevi gerceklestirmek icin tasarlanmis bir dizi eylem.
Aksi belirtiimedikge, rutinler yazili olmayabilir.

Kyoto Protokolii ile tanimlanmi ve iklim degisikligine etki eden yedi
gazdan herhangi biri:

Karbon dioksit (CO2), metan (CH 4 ), azot oksit (N2 O), kikurt heksaflu-
orur (SF6 ), hidroflorokarbonlar (HFCler), azot triflorit (NF3 ) ve perfluoro-
karbonlar (PFC). Bu gazlar glinesten gelen isiyi bir sera gibi yakalayarak
kuresel Isinmaya katkida bulunur (Bu sebeple isimleri sera gazidir).

isvereni calisana diizenli is saglamay gerektirmeyen ancak isin
gerekmesi halinde ¢alisanin hazirda bulunmasini gerektiren bir is
sézlesmesi.

Bir IKEA sirketi ile dogrudan bir anlagmasi olan, bunun disinda alt
yuklenici oldugu halde IKEA ile anlagmasi olan riin tedarigi, hizmet,
malzeme ve bilesen saglayici sirket ya da organizasyonlaridir. Bu
dékiman ierisinde tedarikgi tanimi hizmet saglayicilari ve diger
sézlesme taraflarina uygulanir.

Hayat, saglik veya gevre icin bir dizeyde tehdit yaratan durum. Bu tanim
fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik veya mesleki tehlikeleri icerebilir.
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Tehlikeli is Calisanlarin tehlikelere agik durumda oldugu isler.
Temel Calisma Haklari IWAY amacina hizmet edecek sekilde, temel calisma haklari; zorla ve
bagiml ¢alismadan 6zgur olma, esitlik, sendikalagma 6zgurlugu ve toplu
sézlesme miizakereleri unsurlarini igerir.

is sozlesmesinde tanimlanan yer. Normal isyeri ya da sézlesmenin bagl
oldugu ofis.

Temel Konum

Toplu sézlesme miizakereleri isveren ve serbest ve bagimsiz olarak calisanlar tarafindan segilen ¢alisan
temsilcileri arasinda gergeklestirilen mizakereler.

Ucret Pusulasi Her 6deme suresinin sonunda bir ¢alisana verilen 6demenin bilesenlerini
acikca belirten fiziksel veya elektronik belge. Bu bilesenler; licret, ek
yardimlar, tesvikler/ bonuslar ve tim kesintiler icin tam degerleri igerir.

Yasam Maliyeti Yasamin temel ihtiyaclari olan yiyecek, icecek, barinma ve giysi ile
iliskilendirilen maliyetlerdir.

Yenilenebilir Enerji insan zamani &lceginde dogal bir sekilde yenilenebilen, fosil
kaynaklardan gelmeyen tim enerji kaynaklaridir. Yenilenebilir enerji
su enerji kaynaklarini igerir: riizgar, gines, hidroelektrik, biyoyakitlar,
hidrotermal ve okyanus (dalga ve gelgit) ve jeotermal enerji.

Nukleer enerji ya da fosil yakitllar yenilenebilir enerji olarak degerlendi-
rilmez.

Yiiksek Kaliteli Su Fiziksel, kimyasal ve biyolojik 6zellikleri ile igme suyu ya da yakin
karakteristikte sulardir.

Yiiksek Koruma Degerli Yuksek Koruma Degeri Arastirma Birligi tarafindan icerisinde bolgesel,

Alanlari ulusal ya da global seviyede kritik neme sahip ya da mikemmel sekilde
6nemli biyolojik, ekolojik, sosyal ya da kiltirel dederler bulunduran
alanlar.

Zorunlu, bor¢landirarak yada
mahkum is giicii

Zorunlu ¢alistirma, tehdit veya bir ceza ile tehdidi altinda olan herhangi
bir kisi tarafindan gergeklestirilen ve kisinin kendi 6zgur iradesi olmadan
gerceklestirdigi herhangi bir is veya hizmettir. Bu durum, kisisel esyalara
el konulmasini, ¢alisanin istedigi herhangi bir zamanda istihdami sona
erdirememesini ve isyerinden ayrilamamasini igerir.

Borclandirarak ¢alisma, bir zorla ¢calistirma seklidir. Bu durumda ¢alisanlar
islerine ise alim icreti, depozito 6demesi, kredi ya da maas avansi alma,

gecikmis maas 6demeleri sebebi ile baghdirlar.

Mahkum is guicti, mahkumlar tarafindan gerceklestirilen istir.
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